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Plano de Curso

Turma: DAA00057 - SISTEMAS DE INFORMAÇÕES GERENCIAIS
(80h) - Turma: 01 (2021.2)

Horário: 2N1234

Pré-Requisitos: Não possui

Ementa:

Aspectos comportamentais e psicológicos dos sistemas de
informação. Conceito de
informação, dados e sistemas. Análise e gerenciamento de
dados. Informação e decisão.
Sistemas de Informação Empresariais: do operacional ao
estratégico. Profissionais da
informação. Utilização da tecnologia da informação como
ferramenta gerencial para
tomada de decisão em todos os níveis empresariais.
Estratégia da Tecnologia da
In formação.  SIG,  SAD,  SIE.  C ic lo  de v ida de
desenvo lv imento  de s is temas.  Tecno log ia
dos sistemas de informações. Sistema de gestão integrada
(ERP). Sistema de gestão de
relacionamento com clientes (CRM). Serviços digitais (e-
services). Gestão Estratégica
do conhecimento. Governança de TI. Planejamento
estratégico de SI. A ética e a
informação. Mudanças e resistências.
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Matrícula Docente(s)
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Metodologia de Ensino e Avaliação

Metodologia: Exposições dialogadas, atividades individuais e em grupos, leitura, discussão e produção de textos em
sala de aula.

Procedimentos de Avaliação
da Aprendizagem:

Critérios de Avaliação:
Como avaliação será entregue pelo estudante um relatório sobre uma prática de gestão em
Administração de Sistema de Informações. Relatório Parcial: 35% nota e Participação em aula 15% - 1ª
avaliaçãoRelatório Final: 35% nota e Participação em aula 15% - 2ª avaliação
 Será considerado aprovado o aluno com média final (MF) superior ou igual a 6,0 (seis). A MF será
calculada da seguinte forma: MF = (N1+N2)/2 N1 é a nota referente a primeira parte do curso que
corresponde ao Relatório Parcial e Participação em Aula = 10 PontosN2 é a nota referente a segunda
parte do curso que corresponde ao Relatório Final e Participação =10 pontos. Ao aluno que não obtiver
MF para aprovação será permitido realizar uma avaliaçãosubstitutiva (AVS). A AVS valerá 10 pontos e
substituirá a nota (N1 ou N2) de menor valor para o cálculo da MF.

Horário de Atendimento: Segundas-feiras das 18h ás 19h

Cronograma de Aulas

Início Fim Descrição

25/04/2022 25/04/2022 Contextualização das atividades da disciplina

30/04/2022 30/04/2022 Revisão Atividades - Aula Extra [Reposição]

02/05/2022 02/05/2022 Introdução aos Sistemas de Informações

09/05/2022 09/05/2022 Sistemas de Informações Empresarias

14/05/2022 14/05/2022 Revisão Atividades - Aula Extra [Reposição]

16/05/2022 16/05/2022 Vantagem Competitiva e os Sistemas de Informações Gerenciais

23/05/2022 23/05/2022 Infraestrutura das Tecnologias de Informações

30/05/2022 30/05/2022 Tipos de Sistemas de Informações

06/06/2022 06/06/2022 Tipos de Sistemas de Informações

13/06/2022 13/06/2022 Revisão Avaliação da Disciplina

18/06/2022 18/06/2022 Revisão Atividades - Aula Extra [Reposição]

20/06/2022 20/06/2022 Sistemas Integrados

25/06/2022 25/06/2022 Revisão Atividades - Aula Extra [Reposição]

27/06/2022 27/06/2022 Atividades de Estudos

02/07/2022 02/07/2022 Estudos Programados - Aula Extra [Reposição]

04/07/2022 04/07/2022 Tomada de Decisão e Gestão do Conhecimento

11/07/2022 11/07/2022 Gestão de Projetos e Sistemas de Informações

18/07/2022 18/07/2022 Segurança em SIG

25/07/2022 25/07/2022 Comércio Eletrônico

01/08/2022 01/08/2022 Impactos da Pandemia em SIG

06/08/2022 06/08/2022 Orientação Avaliação - Aula Extra [Reposição]

08/08/2022 08/08/2022 Entrega de Avaliação

Avaliações

Data Hora Descrição

18/06/2022 23:59 1ª Avaliação

06/08/2022 23h59 2ª Avaliação

Referências Básicas

Tipo de Material Descrição

Livro O`BRIEN, James A.. Sistemas de informação e as decisões gerenciais na era da Internet.. 2. ed.. Saraiva. 2004

Livro O`BRIEN, James A.. Sistemas de informação e as decisões gerenciais na era da Internet.. 2. ed.. Saraiva. 2004

Livro OLIVEIRA. Djalma de Pinho Rebouças.. Sistemas de informações gerenciais: estratégias táticas e operacionais..
16. ed.. Atlas. 2014

Referências Complementares

Tipo de Material Descrição

Livro OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebouças. Sistemas de informações gerenciais: estratégias, táticas, operacionais. 17.
ed. São Paulo: Atlas, 2018. 300 p. ISBN: 9788597014709.

Livro TORRES, Norberto A.. Competitividade empresarial com a Tecnologia de Informação. 1. Makron Books. 1995

Livro MARCOVITCH, Jacques (org.).. Tecnologia da Informação e Estratégia Empresarial. 1. FEA/USP. 1996

Livro DE SORDI, José Osvaldo. Tecnologia da informação aplicada aos negócios. 1. Atlas. 2003
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Livro BATISTA, Emerson de O. Sistemas de informação:: o uso consciente da tecnologia para o gerenciamento. 1.
Saraiva. 2004

Livro BEAL, Adriana. Gestão estratégica da informação: como transformar a informação e a tecnologia em fatores de
crescimento e de alto desempenho nas organizações. 1. Atlas. 2004

Livro LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane Price.. Sistemas de informação gerenciais: administrando a empresa
digital.. 11. Pearson Prentice Hall. 2014
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